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QUATRIÈME DE COUVERTURE

POURQUOI L'APPELLATION « PROJETS COMENIUS » ?
Jan Amos Comenius (1592 – 1670) était un théologien tchèque qui a travaillé en faveur de l'éducation.  On l'appelle parfois le ‘ père de l'éducation moderne '. Nous pensons que ses principes de travail sont toujours d'actualité dans notre effort pour promouvoir l'enseignement international.

‎Les Principes de Comenius relatifs à l'Éducation : Parallélisme entre certains principes de la nature et ceux de l'éducation. Comment les mettre en pratique dans votre projet ?
1.      La nature attend le moment favorable.

2.      La nature prépare la matière avant de lui imprimer une forme.

3.      La nature choisit un sujet qui convient à ses actions, ou le soumet d'abord à un traitement approprié pour le rendre convenable.

4.      La nature ne s'embrouille pas dans ses processus, et dans sa progression à long terme, elle avance manifestement d'un point à l'autre.

5.      Dans tous les processus naturels, le développement est interne.

6.      La nature, dans son processus formateur, commence par l'universel et termine avec le particulier.

7.      La nature ne fait pas de bonds, mais procède par étapes.

8.      Si la nature commence une action, elle ne s'arrête qu'une fois le processus terminé.

9.      La nature évite soigneusement les obstacles et ce qui est susceptible de nuire.
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INTRODUCTION

Ce manuel a été conçu dans le cadre du réseau Get-in!, sur la période allant de 2005 à 2007. Le contenu se trouve sur notre site web, www.get-in.info, et peut être téléchargé sans frais pour votre propre usage au sein de l'école. Nous vous encourageons vivement à l'adapter à votre propre contexte. Nous vous demandons, en contrepartie, de nous envoyer vos commentaires ainsi que des supports supplémentaires, nous permettant ainsi de développer la version de base sur Internet que nous mettons à la disposition de tous. Merci !

Nous remercions également le premier projet néerlandais ‘Émancipation et Internationalisation’ (dans lequel la Plate-forme Européenne pour l'Éducation aux Pays-Bas, en coopération avec des professeurs d'école et des coordinateurs du même pays, avait apporté leur contribution, et qui a été financé par le Ministère de l'Éducation des Pays-Bas) pour les supports de base qu'il nous a fournis. 

À qui est destiné ce manuel ?

Il a été spécifiquement créé pour deux groupes d'enseignants : 

· Les enseignants souhaitant commencer un projet international d'enseignement et encourager la participation d'élèves appartenant aux minorités ethniques, plus particulièrement des filles ;
· Les enseignants qui veulent commencer des activités transnationales ou étendre les activités existantes pour englober un public plus large de jeunes participants (par exemple ceux qui ont un niveau de réussite plus bas ou qui sont dans l'éducation préprofessionnelle). 

Le Réseau Get-in! vise à encourager l'insertion de ces catégories particulières de jeunes, car la surreprésentation des étudiants les plus brillants et des étudiants locaux dans la plupart des projets internationaux d'éducation à travers l'Europe est de notoriété publique alors que la participation des écoles à fort effectif d'étudiants ethniquement minoritaires dans les programmes d'échange est décevante. En outre, les filles des minorités ethniques dans les projets internationaux (plus particulièrement dans les programmes d'échange) sont sous-représentées, bien que les connaissances et expériences engrangées lors de tels enseignements pratiques dans un cadre international puissent être particulièrement importantes pour étayer leur éducation à la citoyenneté européenne et à leur participation ultérieure au marché du travail.

Dans les systèmes scolaires différenciés, la participation des établissements secondaires du premier degré (préprofessionnels) dans les activités internationales est loin derrière celle des écoles plus académiques. Pour ces élèves, des expériences à l'étranger pourraient être d'une valeur inestimable dans les futurs emplois requérant une aptitude linguistique et de communication. Elles peuvent également donner au jeune participant la confiance qui lui sera nécessaire pour envisager des perspectives internationales. Les jeunes personnes en quête d'emploi n'auront alors plus besoin de se limiter à leur propre pays. La ‘citoyenneté européenne' concerne donc chaque élève.

Que signifie ‘projets internationaux' ? 

Les projets internationaux peuvent signifier des programmes d'échange entre étudiants de niveau international, ou des projets de jumelage scolaire via Internet ou encore un large éventail ‘d'activités préliminaires' à petite échelle favorisant une compréhension mondiale et internationale. Une bonne programmation de telles activités peut réduire l'anxiété générée par l'idée de voyage que les jeunes filles des minorités ethniques (ainsi que leurs parents) semblent particulièrement appréhender. Les programmes de subvention européenne, qui sont accessibles aux écoles (comme les projets d'école Comenius), permettent à un nombre limité d'étudiants et d'enseignants de voyager à l'étranger, mais aussi de financer d'autres coûts inhérents à la gestion des relations internationales. L'expérience montre que les jeunes gens et les enseignants considèrent habituellement les ‘vraies rencontres' qu'occasionnent ces échanges comme l'essence des projets internationaux. Elles sont généralement considérées comme une source d'expériences d'apprentissage des plus précieuses et agréables. En outre, les étudiants peuvent acquérir, d'une manière qui leur est agréable, des ‘compétences-clés’ à l'européenne.

La coopération entre chaque type d'élèves (y compris entre majorités et minorités ethniques) constitue une base essentielle du succès de tout projet international. De tels projets peuvent amplement contribuer à l'intégration des étudiants ethniquement minoritaires dans leurs sociétés nationales et dans celle élargie de l'Europe. Une éducation internationale de qualité supérieure qui encourage une citoyenneté européenne, mondiale et responsable est aujourd'hui partie intégrante de l'éducation de tous les jeunes Européens. C'est pour cette raison que le Réseau Get-in! a à cœur d'aider les écoles à accéder aux financements disponibles pour rendre ces projets viables, mais également de les encourager à faire de ces activités des activités véritablement inclusives et engageantes pour tous leurs jeunes participants.

À quoi sert le manuel ? 

Notre but est donc d'accroître le nombre d'élèves ethniquement minoritaires, et plus particulièrement de filles, ainsi que le nombre d'écoles secondaires du premier degré qui participent aux projets internationaux d'éducation. Nous espérons atteindre ce but en apportant notre assistance, des conseils pratiques et des exemples qui aideront à la mise en place de tels projets. 

Pourquoi en a-t-on besoin ?

Des exemples de projets réussis qui reçoivent la pleine participation des élèves issus des minorités ethniques montrent que lesdits projets contribuent de manière significative à la maturité et au développement personnel de ces mêmes élèves. Les rencontres avec des élèves d'un autre pays et qui mettent des étudiants de minorités ethniques à contribution peuvent renforcer le sens de respect de soi, de statut, d'acceptation et d'intégration dans la classe. Le multilinguisme et la multi-culturalité ne sont pas vécus comme un handicap dans ce contexte, mais comme un avantage potentiel (qui donne parfois l'occasion au jeune participant d'être considéré par ses camarades de classe pour la première fois).

Les contacts internationaux, de l'avis général, sont attrayants et suscitent une hausse de la participation des jeunes dans leurs écoles. On peut ainsi assister à un intérêt accru du jeune participant pour la vie scolaire dans son intégralité : ce qui constitue une condition nécessaire pour l'amélioration de la performance scolaire. Par exemple, l'établissement de contact avec des écoles dans les pays d'origine est un des instruments auquel on peut faire appel pour intéresser davantage les élèves des minorités ethniques ainsi que leurs parents au sein de l'école. 

QU'EST-CE QUE LE RÉSEAU GET-IN ?

 "Genre, EThnicité-INtégration par le biais de projets internationaux d'école"

NUMÉRO DE RÉFÉRENCE : 116307-CP-1-2004-1-NL-COMENIUS-C3
PÉRIODE : de Novembre 2004 à Octobre 2007 

COORDINATEUR : Jan van den Nieuwenhuizen; j.vandennieuwenhuizen@hervion.nl 

ÉTABLISSEMENT COORDINATEUR : Collège Hervion, Hervensebaan 5, 5232JL ’s-Hertogenbosch, Pays-Bas

RÉSEAU THÉMATIQUE : Égalité des chances dans l'éducation scolaire entre les filles et les garçons 
GROUPES CIBLES :
· Personnel des écoles pilotes et des écoles associées 

· Collégiens et collégiennes, âgés de 12 à 16 ans, avec une présence explicite de filles provenant de minorités ethniques

· Parents d’élèves participants
· Conseillers et experts multiculturels engagés dans les communautés ethniques locales

· Experts venant d'organisations de soutien national, conseillers et décideurs européens 

ACTIVITÉS PRINCIPALES : 
· Apport de renseignements, recherche de partenaires et formation pour les écoles

· Documentation des bonnes pratiques pour les écoles du réseau

· Habilitation des jeunes gens, tout spécialement des filles des minorités ethniques, à gérer l'égalité et l'intégration par le biais de projets internationaux (virtuels)

· Communication aux experts et décideurs des conclusions et recommandations à prendre en considération lors de l'établissement des conditions liées aux programmes et projets d'internationalisation

ÉVÈNEMENTS PRINCIPAUX :
· Réunion de lancement en Novembre 2004, à ‘s-Hertogenbosch, Pays-Bas

· Conférence de lancement / Assemblée Générale / Séminaire sur la recherche de partenaires en Juin 2005 à Leicester, Royaume-Uni

· Conférence / Assemblée Générale / Séminaire sur la recherche de partenaires en 2006 à Hannovre, Allemagne

· Séminaire sur la dissémination en Septembre 2007 à Leiria, Portugal 

DÉFINITIONS ET PRINCIPES

Les concepts et approches du Réseau Get-in sont établis sur une communication interculturelle, une éducation antiraciste et un apprentissage mondial. Nous sommes conscients du fait que des termes tels que ‘émancipation' ou ‘racisme' suscitent des réactions négatives dans certains pays alors qu'ils sont largement utilisés dans d'autres. Pour éviter les embûches, nous allons principalement utiliser le terme englobant d'’apprentissage interculturel et international '. 

Nous utiliserons le terme ‘élèves d'origine ethnique minoritaire' pour tous les élèves qui se sentent et/ou sont perçus par les autres comme non majoritaires/ non-natifs (sans tenir compte des définitions officielles comme le pays de naissance de l'étudiant, le pays de naissance des parents, la langue parlée au foyer, etc.). 

Il est évident que leur situation diffèrera largement d'un pays partenaire à l'autre : ceux qui ont affaire à un grand nombre croissant d'immigrants et de réfugiés (Allemagne, France, Pays-Bas, Portugal, Suède et Royaume-Uni) ; un nouvel état membre de l'UE qui pourrait connaître une hausse de l'immigration dans un futur proche (Hongrie) et un pays dont certains des élèves ethniques sont originaires (Turquie). 

PRINCIPES FONDAMENTAUX DU RÉSEAU GET-IN 

· Portée : L'enseignement interculturel et international est prévu pour tous les élèves. Il encourage la progression de l'identité personnelle, la capacité de percevoir ses propres perspectives aussi bien que d'en changer et prépare à des rencontres ouvertes et respectueuses avec d'autres cultures.  Ce n'est pas une matière à part, mais une partie de l'enseignement général à laquelle toutes les disciplines devraient contribuer. Les diverses traditions culturelles devraient être appréciées et leurs significations rendues accessibles aux élèves. Dans ce processus, les enseignants sont aussi des apprenants. 
· Environnement de travail : Un environnement de travail doit être créé dans la salle de classe afin que tous les élèves puissent apporter pleinement leur contribution et se sentir appréciés. L'enseignement doit prendre en compte leurs origines culturelles, leurs besoins linguistiques et leurs différents styles d'apprentissage. Ils doivent être encouragés à devenir responsables de leur propre apprentissage et développement et à prendre de plus en plus conscience de leurs propres attitudes, ainsi que de leurs droits et responsabilités. 

· Programme scolaire : Les élèves doivent avoir l'occasion d'explorer les questions d'identité, de diversité, de citoyenneté, d'égalité des genres et des races, et de discrimination et racisme. Ils doivent avoir l'occasion d'expérimenter (avec tous leurs sens) d'autres cultures, aussi bien à l'intérieur qu'à l'extérieur des frontières nationales. On doit les aider à faire des connexions avec leurs propres vies. Le programme scolaire doit faire l'objet d'un suivi pour évaluer s'il aide chaque élève à atteindre son plein potentiel. 

· Langues : Le bilinguisme et le multilinguisme sont appréciés et on en tire profit dans la classe et dans la vie scolaire en général. L’anglais a reçu le statut de langue de communication dans les projets internationaux et celui d'élément constitutif de la citoyenneté européenne. Il faut donc fournir aux élèves des activités en contexte utilisant des supports visuels de base, une langue intégrée et un contenu qui leur permettraient d'acquérir la langue de manière efficace. 

· Communauté : Les activités et évènements extrascolaires doivent répondre aux intérêts et capacités de tous les élèves tout en prenant en compte les préoccupations religieuses et culturelles des parents. 

SUIVIS et ÉVALUATIONS

Les suivis et les évaluations jouent un rôle décisif dans le développement de notre réseau. Une section entière est réservée à ce sujet dans le manuel, et en outre, nous fournissons aux écoles des formulaires de suivi et d'évaluation de leurs projets d'école. 

OBJECTIFS et RÉSULTATS

OBJECTIFS PRINCIPAUX :

Notre but est d'améliorer les taux de participation des élèves ethniquement minoritaires, particulièrement des filles, et des écoles multiculturelles aux projets internationaux, mais aussi de motiver les écoles à inclure les questions multiculturelles dans les échanges. 

La raison sociale du réseau "Get-in" englobe tous les points essentiels : "Genre, EThnicité-INtégration par le biais de projets internationaux d'école "

Notre but est d'apporter des renseignements, de l'aide et une formation pour la mise en place de projets internationaux, avec la participation active des élèves ethniquement minoritaires, au personnel enseignant et à la direction des établissements ayant pour public des jeunes âgés de 12 à 16 ans.  Nous fournissons aux écoles ayant des projets internationaux des outils pour identifier et contrôler si elles excluent inconsciemment les élèves d'origine ethnique minoritaire (en particulier les filles), et un ensemble d'actions possibles pour améliorer la participation. Les écoles multiculturelles qui n'ont pas encore commencé l'internationalisation des élèves à capacité moindre sont identifiées et encouragées à s'engager. Les bonnes pratiques sont décrites (depuis le début, trois projets pilotes de partenaires du réseau ont été documentés) afin de permettre aux écoles d'apprendre les unes des autres et de construire une relation de confiance entre les parents d'origine ethnique et leurs communautés. 

L'autre objectif du projet est d'habiliter les jeunes gens, et en particulier les filles des minorités ethniques, à gérer plus facilement les problèmes d'égalité par le biais de leur participation à des projets internationaux. Bien entendu, les camarades de classe, les enseignants et si possible les parents sont également concernés. Dans le réseau européen, les élèves enthousiastes sont invités à conduire des enquêtes dans les écoles, à participer dans des organes consultatifs ou à mettre sur pied des équipes de promotion. Ces activités contribuent à l'émancipation et l'intégration des filles ethniquement minoritaires (puisqu'elles arrivent à avoir un aperçu de la situation de leurs compatriotes dans les autres pays européens et peut-être à trouver des solutions pour les problèmes similaires), et à l'amélioration de la communication entre élèves et enseignants sur certains problèmes inclus dans les domaines cibles.  Elles font également progresser les niveaux de performance des élèves d'origine ethnique en renforçant leur motivation pour les matières concernées par l'échange international et en développant leur sens de l'identité et d'appartenance à leur propre école à travers la perspective de changement interculturel.  

Le but consiste à informer les experts et les décideurs des conclusions et recommandations au sujet du  projet et qui devraient être prises en considération lors de l'établissement des conditions pour les programmes et projets d'internationalisation (du point de vue opérationnel et stratégique) ainsi que les autres projets ou réseaux appropriés.  Ce groupe cible comprend les autorités locales et régionales, selon le cas, du pays partenaire spécifique, les Agences Nationales Socrates et les Ministères,  et le Bureau d'Assistance Technique Socrates et Jeunesse de la Commission Européenne. 

RÉSULTATS PRINCIPAUX :
· Une hausse du nombre d'écoles multiculturelles impliquées dans des projets internationaux comme Comenius ;
· Une augmentation du nombre de filles d'origine ethnique minoritaire participant à des projets internationaux ;
· Formation du personnel enseignant aux réseaux thématiques ;
· Un manuel pour les écoles, un guide pratique contenant des outils concrets destinés aux enseignants et élèves pour l'élaboration de projets internationaux dans des classes multiculturelles ;
· Un site web pour la communication interne et externe et qui inclut des informations générales concernant le projet ;
· Des bulletins d'information sous format électronique, paraissant deux fois par année scolaire pour tous ceux qui sont intéressés.          

RÉPERCUSSION ESCOMPTÉE :
· On s'attend à ce que le réseau et les écoles associées changent leurs pratiques et leurs lignes de conduite dans le cadre des réseaux thématiques et que les taux de participation des élèves de minorité ethniques (en particulier des filles) augmentent.

· En ce qui concerne les élèves, on attend une amélioration de leurs niveaux de performance (comme l'usage des langues modernes) et de leurs niveaux d'intégration.

· Le pourcentage des classes multiculturelles participant aux projets internationaux dans les pays réseau devrait croître.

· On espère que les parents, les conseillers multiculturels et représentants des communautés ethniques locales apporteront leur soutien aux projets d'éducation internationale.

· Les experts des organisations nationales et les conseillers européens devraient utiliser les résultats du réseau dans leurs champs d'action et les disséminer par les canaux de communication.  

PAYS et ÉTABLISSEMENTS PARTENAIRES
· Euroschool, Alkmaar, PAYS-BAS (www.euroschool.nl)
·  Collège Hervion, ‘S-Hertogenbosch, PAYS-BAS (www.hervion.nl)
· Hjulsta Skolor, Stockholm, SUÈDE (www.hjulstaskolan.stockholm.se)
· Integrierte Gesamtschule Hannover-Linden, Hannovre, ALLEMAGNE(www.h.shuttle.de/h/igsl/)
· Local Education Authority Leicestershire, Leicester, ROYAUME UNI (www.leicester.gov.uk/mce)
· Menedek, Association Hongroise pour les Immigrants, Budapest, HONGRIE (www.menedek.hu)

· Pedagogical Institute Niedersachsen, Hildesheim, ALLEMAGNE (www.nibis.de)
· Institut Polytechnique de Leiria, PORTUGAL (www.esel.ipleiria.pt)

· Rectorat de Lille, FRANCE (www.ac-lille.fr/academie/ri)

· École Secondaire Rushey Mead, Leicester, ROYAUME-UNI (www.rusheymead-sec.leicester.sch.uk)

· Collège Raayland, Venray, PAYS-BAS (www.raayland.nl) 

· Terakki Vakfi Okullari, Istanbul, TURQUIE (www.terakki.org.tr)

Pour plus d'information, prière de consulter le site web :

http://www.get-in.info/get-idea
1. POURQUOI AVONS-NOUS BESOIN D'UN PROGRAMME INTERNATIONAL ?

Tous les élèves à travers l'Europe ont droit à une éducation qui les équipe pour le monde interconnecté dans lequel nous vivons.  Les liens internationaux sont de plus en plus marquants dans la vie de chacun.  Chaque pays d'Europe voit le nombre de personnes qui traversent, visitent ou s'installent sur le territoire augmenter.  Dans plusieurs pays, les immigrations ont eu lieu plusieurs années auparavant tandis que dans d'autres, elles n'ont commencé que plus récemment. Il est du devoir des services d'éducation de favoriser des relations positives entre tous les différents groupes vivant dans le pays.

Arguments pour une éducation qui favorise l'internationalisme et qui apprécie la diversité : 
1. Citoyenneté Européenne 
Le futur développement de la coopération européenne - au plan économique, culturel et social - exige des futures générations une compréhension internationale et une reconnaissance de leur citoyenneté européenne en parallèle avec une fidélité locale nationale et ethnique ainsi que de leurs responsabilités élargies en tant que citoyen du monde.

2. Démontrer les principes de l'école

L'école doit montrer publiquement et explicitement qu'elle apprécie et respecte les cultures et la science des autres pays. Cette action peut se combiner avec la fierté pour ses propres traditions et héritage nationaux.  Les célébrations de nos propres modes de vie et ceux des autres ne sont pas contradictoires.

3. Accroître la motivation des élèves 
Un travail international donne au travail d'école une dimension intéressante qui peut être très motivante pour les jeunes gens. La participation à des interactions avec de jeunes gens d'autres pays peut être utilisée comme une activité spécifique pour engager des élèves qui risquent de perdre leur motivation pour l'école.

4. Améliorer l'école
La conception d'une dimension internationale, pour toute la communauté scolaire, peut réunir le personnel et les élèves autour du travail qui, à son tour, peut procurer un sentiment de fierté et de réussite à tous les membres de l'école.

5. Donner aux jeunes gens plus de choix dans leur vie
Apprendre plus sur les autres pays donnera à nos jeunes participants plus de choix de vie dans le futur..  Ils seront mieux équipés pour faire le choix de saisir l'occasion de voyager et éventuellement de travailler dans d'autres pays.  Les projets internationaux constituent un des moyens les plus efficaces pour aider les jeunes gens à développer leur confiance en soi et leur talent de communication avec des personnes d'autres cultures.

6. Apprendre de nouvelles façons de penser
Il a été démontré que l'apprentissage des langues étrangères aide les jeunes gens à comprendre d'autres façons de penser.  Un apprentissage international par l'intermédiaire de différents types de liens permet aux jeunes gens d'entrer en contact avec des personnes qui ont été élevées dans d'autres cultures - avec de différentes habitudes et un sens de l'humour différent et d'autres manières de voir et d'aborder les problèmes de la vie. 

7. Éducation pour un futur durable
On ne peut pas juguler les problèmes majeurs du monde à l'intérieur des frontières nationales. L'éducation de nos futurs trouveurs de solution doit inclure une compréhension internationale.

8. Survivre à la mondialisation de l'économie
La mondialisation des entreprises suppose que, dans le futur, les emplois vont être plutôt attribués à des candidats ayant une compréhension de la façon, dont les autres ‘font des affaires ’.  Chaque pays a besoin d'un nombre croissant de personnes pourvues de compétences internationales pour survivre à la mondialisation de l'économie. 

9. Unifier davantage nos communautés 
Développer des amitiés avec de jeunes gens originaires d'autres pays et les comprendre à travers les liens qu'on tisse renforcera notre tolérance à l'égard de la différence et favorisera les relations entre personnes de différents milieux socioculturels vivant dans le pays.

10. Comprendre les origines de ma famille

De plus en plus de jeunes gens ont des connexions familiales directes dans d'autres parties du monde.  Nous devons les aider à connaître leur héritage et mettre leurs expériences de vie en contexte.

11. Comprendre la migration
Tous les élèves ont maintenant besoin de comprendre l'augmentation de l'immigration avec ses causes, ses conséquences et ses bénéfices.

12. Passage quotidien d'une culture à une autre
Un nombre croissant de jeunes gens dans nos écoles circulent quotidiennement entre deux ou plusieurs cultures différentes. La culture scolaire et la culture familiale peuvent être très dissemblables et les variations de modes de vie entre les différentes générations, même au sein d'une même famille, peuvent être assez marquées.  Une éducation qui favorise activement l'apprentissage interculturel peut aider les jeunes à comprendre ces contradictions évidentes.

13. Combattre la xénophobie et le racisme
Parallèlement à la hausse de l'immigration à travers et à l'intérieur de l'Europe, il y a eu une recrudescence inacceptable de la xénophobie et du racisme - qui a parfois dégénéré en violence.  Un programme bien élaboré en matière de compréhension internationale est nécessaire dans tous les pays et toutes les communautés pour combattre cette dangereuse poussée. 

2. ÉGALITÉ D'INCLUSION - Y A-T-IL UN PROBLÈME ?

Élargissement de la participation aux projets internationaux

Le programme européen d'éducation est dicté par la nécessité d'offrir une éducation appropriée aux habitants de la nouvelle Europe, qui est un produit du marché libre du travail. Il s'agit d'optimiser les chances de chacun de jouer un rôle dans les sociétés et les économies qui se développent à l'intérieur de cette structure. Les programmes d'éducation de l'Union Européenne mettent l’accent sur la promotion de la diversité, du dialogue, de l'inclusion et le démantèlement des obstacles dressés sur leur chemin. « L'éducation interculturelle est un domaine prioritaire pour l'ensemble des projets Comenius. Dans les sociétés de plus en plus multiculturelles d'aujourd'hui, les écoles ayant un taux significatif d'élèves de diverses origines culturelles, linguistiques, socioculturelles et ethniques sont devenues la normalité » (Site web Europa).

Le réseau Get-in! a été créé pour garantir à toute cette diversité de la population de l'Europe une égalité des chances en matière d'apprentissage international - et ce faisant, donner à chacun une meilleure expérience éducative. Le nouveau visage de l'Europe, qu'on aperçoit de la manière la plus manifeste chez les nouvelles générations de population ethniquement diversifiées passant par nos écoles, doit se refléter dans les projets Comenius 1. C'est particulièrement important pour les élèves des minorités ethniques et surtout pour les jeunes femmes d'origine ethnique minoritaire. À l'évidence, les jeunes ayant un passé moins académique sont moins enclins à participer dans ces projets. En outre, il existe d'autres groupes d'élèves, par exemple ceux en difficulté scolaire, handicapés, ceux ayant des troubles comportementaux, ceux provenant de milieux défavorisés, etc., qui sont susceptibles de s'intéresser moins dans des projets internationaux. 

Les premières questions que nous devons demander aux enseignants sont : "Votre école est-elle engagée dans des projets européens ?". Si la réponse est positive : "Qui ont apporté leur contribution / Quels sont les modèles ?" et "Pourquoi certaines catégories de jeunes ne s'impliquent pas autant ?" Fournir des opportunités à tous les élèves est une condition nécessaire, mais non suffisante. Nous devons voir les résultats et identifier ensuite les facteurs qui pourraient les affecter. 

Certains élèves provenant de certains milieux pourraient avoir des difficultés à s'impliquer. Nous pourrions avoir des explications au sujet de ces difficultés, mais nous avons besoin de vérifier nos hypothèses, en écoutant les élèves et les parents. Nous devons en découvrir le fond et discuter des actions que l'école peut entreprendre. 

Le développement de l'inclusion dans l'éducation requiert une démarche de l'école dans son ensemble, et dans laquelle la participation à des projets internationaux est un aspect. Une pratique inclusive est applicable à tous les élèves, mais converge surtout vers les groupes qui ont été traditionnellement marginalisés et ont moins bénéficié de nos systèmes d'éducation. La Direction Régionale de l'Enseignement de Bristol, en Grande-Bretagne, définit obligeamment "l'inclusion scolaire " comme : "Le processus par lequel tous ceux qui apportent l'enseignement [...] développent leurs cultures, leurs lignes de conduites et pratiques afin d'inclure tous les apprenants. Où : 

· Elle constitue une partie critique de la planification stratégique pour l'amélioration. 

· Les établissements d'inclusion scolaire sont ceux où l'apprentissage, les performances, les attitudes et le bien-être des étudiants occupent une place de choix.

· Elles sont capables d'engendrer un sens de communauté et d'appartenance, et d'offrir de nouvelles opportunités aux apprenants qui ont pu connaître des difficultés à un moment antérieur. 

· Ceci ne signifie pas qu'elles traitent tous les apprenants de la même manière.  Elles prennent plutôt en considération les différentes expériences de vie et besoins des apprenants.

· Dans l'inclusion scolaire, il est question d'égalité des chances pour tous les apprenants, sans distinction aucune, notamment d'âge, de genre, d'origine ethnique, de religion, de situation, de handicap, d'orientation sexuelle, de talent, de milieu social ou économique.

· L'inclusion scolaire porte une attention particulière à la disposition prise pour différents groupes d'apprenants et aux performances de ces derniers.

· Toutefois, elle va aussi beaucoup plus en profondeur, et traite les contre-performances et l'exclusion des groupes qui ont été marginalisés ou défavorisés dans le passé en prenant des actions positives et en ciblant les ressources pour assurer le maintien des droits de ces derniers." 

Le projet Get-in! examine la façon dont les écoles peuvent augmenter leur participation à des projets internationaux en recommandant spécifiquement l'implication des élèves d'origine ethnique minoritaire, en particulier les jeunes femmes. Toutefois, les principes et la pratique décrits ont des incidences plus étendues et sont applicables à d'autres aspects de l'inclusion. 

Notre tâche, en tant qu'éducateurs et directeurs d'école, est de bien nous renseigner au sujet des besoins de nos élèves, des parents et des communautés afin de pouvoir anticiper les problèmes et les prévoir, plutôt que de simplement réagir aux événements.  Certains de ces problèmes ne sont pas faciles à gérer, surtout lorsqu'on les rencontre pour la première fois. Cependant, grâce à l'efficacité des réseaux, les écoles peuvent apprendre de l'expérience de chacune d'entre elles et développer une meilleure pratique. Les propositions de bonne pratique de ce manuel ont été recueillies auprès d'écoles ayant développé au fil du temps une pratique dont nous pouvons tous profiter maintenant.  

3. QUELS TYPES D'ENSEIGNEMENT INTERNATIONAL?
 Intégration par le biais des projets internationaux

Les communications entre jeunes de différents pays sont en elles-mêmes de grande valeur, au plan éducatif. Si tant est qu'elles soient bien organisées, elles offrent des opportunités extraordinaires d'apprendre et de construire une confiance en soi, qui sont beaucoup plus efficaces que la plupart des leçons habituelles. Le Réseau Get-In! pense que les projets internationaux peuvent constituer une contribution notable à l'intégration des différents groupes au sein de l'école. Ce qui est le cas même sans tenir compte des activités spécifiques et des thèmes choisis pour le projet. Nous croyons, toutefois, que les meilleurs résultats scolaires sont atteints si on accorde une place importante aux aspects de l'apprentissage interculturel et de la citoyenneté internationale et responsable dans les activités pédagogiques prévues. Les jeunes qui connaissent des tensions liées à l'appartenance ethnique, la religion ou les relations entre communautés d'immigrants et autres résidents au sein de leur communauté locale pourraient tirer profit en en discutant dans un contexte international beaucoup plus large. D'autres qui ne sont pas franchement conscients de telles situations à l'heure actuelle tireront également enseignement sur les questions d'égalité, d'intégration, de cohésion communautaire en grandissant dans une Europe où ces questions prennent de plus en plus d'importance. Savoir comment sont gérées les questions intercommunautaires dans les autres pays donne aux jeunes participants une compréhension plus profonde de leurs propres situations et une confiance accrue pour développer des solutions constructives qui leur sont propres.  

Questions clés pour les écoles élaborant des projets internationaux

1. Certains groupes ethniques au sein de l'école auront-ils besoin d'encouragement supplémentaire pour profiter des opportunités d’apporter sa contribution ?

2. Des efforts additionnels seront-ils nécessaires pour encourager les filles de certains groupes à participer ?

3. Comment le projet contribuera-t-il à la prise de conscience chez les jeunes en matière d'égalité, de droits de l'homme et de ‘Citoyenneté internationale ' et responsable ?

L'importance des activités d'apprentissage interculturel

Tous les projets internationaux à succès permettent naturellement aux jeunes gens engagés à expérimenter certains apprentissages interculturels. Ce travail interculturel peut aboutir à plusieurs sortes d'apprentissage où les élèves peuvent : 

· Découvrir comment les autres personnes vivent et ce qui est important pour eux ;
· Trouver des moyens d'expliquer et de partager leurs propres centres d'intérêt, leurs croyances et acquis avec d'autres personnes ;
· Préciser ce qu'ils estiment dans leur propre culture et de votre patrimoine ;
· Découvrir des domaines d'intérêt commun avec des gens de milieux différents ;
· Comprendre la valeur et les avantages de la diversité et de la coopération ;
· Collaborer avec d'autres jeunes dans des projets pour lutter contre la xénophobie et favoriser, célébrer et promouvoir les avantages de la diversité et de la cohésion interculturelle.
Le Réseau Get-in! encourage et soutient les projets internationaux qui favorisent l'égalité et l'inclusion.  Il le réalise en partie en s'assurant que certaines des activités pédagogiques utilisées dans le projet explorent clairement et spécifiquement les problèmes de : 
· La citoyenneté - qu'est-ce que la citoyenneté globale et responsable ?

· La cohabitation dans un monde en mouvement et changeant

· La communication interculturelle - comment y arriver ? Pourquoi est-elle importante ?
· La valeur accordée à la diversité

· L'identité - la mienne et celle des autres - qu'est-ce qu’elles signifient ? Comment exprimons-nous notre identité ?
· L'égalité des droits - genre, appartenance ethnique, religion, handicap, orientation sexuelle, etc.

· Droits de l'homme - au niveau mondial, national, local et de notre propre école

· L'immigration - les raisons historiques et les conséquences actuelles

· L'intégration / la cohésion communautaire - construire des communautés conviviales sans perdre son identité culturelle

 Projets d'éducation internationale dans une approche de l'internationalisme étendue à toute la communauté scolaire
Afin de faire face aux défis futurs d'une Europe qui évolue rapidement, toutes les écoles devraient développer une conscience internationale et collective qui peut s'étendre sur la plupart des aspects du programme scolaire.  Ceci exige une vision stratégique avec une planification complète et un financement si on veut traduire les bonnes intentions en actions pouvant produire un réel impact sur l'éducation des élèves dans toute l'école. 

Les projets de partenariat international (jumelages scolaires) jouent un rôle important dans le programme scolaire, mais il faut les positionner en tant que partie intégrante d'une série d'apprentissages qui ont été planifiés dans les moindres détails pour pousser les jeunes à développer leur propre conception du citoyen du monde responsable.

 Différentes approches de l'internationalisme dans les programmes scolaires

1. Explorer les questions sur l'interculturalité 

Planification des cours sur les problèmes interculturels : Comment l'immigration a-t-elle touché notre région ? Quelles sont les preuves artistiques de l'intégration interculturelle ? Quel art et quels talents les réfugiés et les demandeurs d'asile ont-ils apportés ? Quelles expériences de vie amènent-ils ? Que pouvons-nous apprendre d'eux ? La religion entre-t-elle en conflit avec d'autres aspects de la vie moderne ? Le gouvernement (local ou national) représente-t-il réellement tout le monde dans une société multiculturelle ?  Les jeunes tolèrent-ils plus les différences que les personnes âgées ? La société future sera-t-elle moins xénophobe ? Les communautés futures seront-elles plus intégrées ? ...

2. Connaître les autres cultures

Cours où l'on apprend à connaître les autres cultures et notre interconnexion mondiale, comment les autres cultures ont-elles influencé notre langue et culture avec le temps, comment le commerce mondial, les voyages à bas prix et les médias ont-ils apporté les autres cultures dans nos vies ?

3. Jumelages scolaires

Projets d'association avec des écoles dans d'autres pays. Ces projets peuvent se limiter à un échange d'images par liens virtuels, un travail réel et créatif par le biais de la communication électronique ou être beaucoup plus élaborés.

4. Communications individuelles
Établissement de contacts individuels entre élèves de différents pays.

5. Projets européens avec voyage à l'étranger
Ce sont des projets qui incluent des visites à des écoles dans d'autres pays et la réception de visiteurs dans son propre pays.  Des fonds de l'Union Européenne sont disponibles auprès du ‘Programme d'éducation et formation tout au long de la vie ' pour les projets regroupant au moins trois pays (normalement, il faudrait plus de trois pays pour assurer la continuation en cas de désistement)

De quel genre d'activités avons-nous besoin ?

Des projets internationaux préparés avec soin peuvent apporter une contribution majeure à ce genre d'enseignement. Voir Section 5 pour plus de suggestions en ce qui concerne l'élaboration des projets. Les idées suivantes peuvent être utiles pour décider des genres d'activités d'apprentissage que les jeunes participants peuvent effectuer : 

· Apprentissage actif : Activités dans lesquelles les jeunes préparent, explorent, bougent, discutent, recherchent, créent, présentent, négocient, évaluent et présentent à différents publics.  Développent le savoir-faire, les connaissances, la confiance et la motivation

· Exploration des problèmes sur : la Diversité, l'Égalité, l'Intégration et l'Identité

· Activités aidant les élèves à surmonter leur réticence à prendre la parole (on peut par exemple utiliser une structure simple convenue dans toutes les écoles impliquées pour partager des informations sur soi).

· Activités réunissant des groupes provenant de différents pays et les encourageant à créer quelque chose ensemble (vidéo, pièce de théâtre, danse, musique).

4. QUELS SONT LES INGRÉDIENTS POUR FAIRE UN BON PROJET ?

4.1 Définition claire des objectifs 
Chaque projet aura son propre point central et chaque école du système de partenariat décidera de la façon de faire correspondre leurs objectifs d'apprentissage avec les buts précis du projet.  Dans ce cas, nous fournissons quelques suggestions qui pourraient être utiles dans le processus de planification.  Les objectifs clairement définis et convenus simplifient le processus de communication continue entre les écoles et facilitent le suivi, l'évaluation et la dissémination. Les idées sous-jacentes pourraient aider à formuler les objectifs et à stipuler les critères de succès qui permettent aux écoles partenaires d'avoir une vision partagée du but de leur travail.

4.2 Organisation
1. Le projet améliorera-t-il la cohésion entre les divers groupes de l'école ? – comment les besoins variés des différents groupes peuvent-ils être identifiés lors de la planification et de la promotion ? Est-ce qu'il sera annoncé publiquement que tous les groupes de l'école peuvent participer ?

2. Si l'admission est restreinte (par ex. à certains groupes d'âge), les raisons de ce choix seront-elles expliquées ?  (par ex., un enseignant d'une classe particulière assure la coordination et, par conséquent, sa classe en tirera avantage)

4.3 Contenu pédagogique
Les élèves seront-ils capables de développer des idées et de partager des informations avec les écoles jumelles sur les sujets suivants :

· La diversité de leur public scolaire
- langues parlées
- religions
- appartenance ethnique

· Travail d'école, arts, musique et événements commémoratifs qui reflètent cette variété

· Les pays d'origine de la famille

· Les expériences des nouveaux arrivants à l'école et dans la communauté locale

· L'utilisation des langues communautaires au sein de l'école et la façon dont les élèves nécessitant un soutien sont aidés

· Manières dont l'école répond au racisme

· Manières dont la communauté locale répond au racisme

· Variété de plats provenant de cultures différentes en présence

· Recherche sociale sur la région (ex. culture jeune, logement, emploi et santé des différentes communautés)

· Travail lié à la  ‘Citoyenneté Mondiale’ réunissant les élèves pour apprendre sur les problèmes planétaires, ou pour travailler ensemble et soutenir le développement des pays où ils pourraient avoir des parents (ex. ‘Puzzle des Liens Mondiaux' voir la section des Activités d'Apprentissage) 

· Manières dont l'école enseigne les droits de l'homme

· Manières dont les élèves apprennent à gérer et traiter le racisme et le sexisme

· Bons et mauvais points sur les médias en vogue utilisés par les jeunes - en relation avec le traitement des questions ci-dessus

4.4 Suivi et évaluation des projets internationaux

Que signifie ‘évaluation' ? 


· Émettre des jugements sur la qualité, l'efficacité et le rendement du projet.  

· Faire des recommandations à partir de ces jugements sur les améliorations à apporter au projet ou pour conduire des projets dans le futur.  

L'évaluation est habituellement basée sur une collection systématique des preuves adéquates tout au long du projet et peut inclure :
· Les nombres de participants dans les activités diverses ;
· La preuve d'un impact plus étendu du point de vue de l'école et les liens des différents départements avec le programme scolaire ;
· Les résultats obtenus, le travail des élèves, sites web, etc. ;
· Réponses à des questionnaires et des entretiens - jugements subjectifs de la part des élèves, du personnel, des parents et d'autres ;
· Photographies, vidéo et autres preuves.
Que signifie ‘suivi' ?
· Suivre les plans, les progrès et résultats au fur et à mesure qu'ils apparaissent. 

· Rassembler et faire le bilan des preuves qui peuvent être utilisés comme un item du processus d'évaluation. 

· Former des jugements sur la nécessité éventuelle de modification des plans, à mesure que les preuves s'accumulent.  

Le suivi devrait nous aider à confirmer si le projet progresse selon les plans et les attentes. Avoir une chronologie claire et des ‘jalons' pour indiquer ce qui doit être accompli à chaque étape permettra d'effectuer un suivi effectif et facile.

Pourquoi une évaluation ?
Tout projet ayant reçu un financement externe doit faire l'objet d'une évaluation - généralement sous forme de compte-rendu final. Dans l'ensemble, la bonne pratique veut que l'on réfléchisse en profondeur sur un projet éducatif quelconque et que l'on essaie de découvrir les améliorations possibles qu'on pourrait y apporter. Il est également important de se rappeler que trop d'importance accordée à la collecte de preuves et l'analyse des données fait perdre son temps et son énergie au détriment de la tâche primordiale de fournir des expériences éducatives de qualité supérieure. Il est utile, dès le départ, d'avoir une vision claire à propos du type d'évaluation le plus approprié, aussi bien pour les agences de financement externe que pour la direction de votre établissement et les collègues. Au cours de l'étape de planification détaillée (au sein de l'école et dans les réunions préliminaires avec les partenaires), les sujets suivants pourraient nécessiter une discussion : 

Les problèmes d'évaluation nécessitant un terrain d'entente au début du projet

Dès la phase préliminaire, il faut établir clairement les accords entre les écoles partenaires sur les questions suivantes :

1. Quels objectifs majeurs et critères de succès orienteront l'évaluation ? En d'autres termes, sur quels aspects du projet avons-nous besoin de nous concentrer ?

2. À quoi ressemblera l'évaluation finie ? Quel genre d'évaluation les agences de financement exigent-elles ? (Ex. Un rapport écrit est-il exigé, les rubriques sont-elles définies ou y a-t-il un formulaire tout prêt ?)

3. L'évaluation devra-t-elle être gérée séparément auprès de chaque école ou sera-t-elle coordonnée tout au long du projet ?

4. Quel format d'évaluation finale conviendra-t-il aux besoins du projet ? A-t-on l'intention d'envoyer un rapport aux parents ou l'inclura-t-on dans le bulletin d'information de l'école ? Dans certaines écoles, on ne recherche qu'une belle présentation, mais cela ne suffira probablement pas pour un projet financé par l'UE.

5. Quels genres de preuves peut-on réunir pour illustrer la bonne adéquation du projet et de ses objectifs ?

6. Qui aura la responsabilité de la collecte de preuves ?

7. Comment l'évaluation sera-t-elle compilée au plan international ? (si nécessaire)
8. Quel rôle auront les jeunes participants dans l'évaluation générale ?

9. Quelles méthodes peut-on utiliser pour réunir les preuves (questionnaires, photographies, entretiens, documents...)

10. Comment utilisera-t-on les TIC dans la collecte, l'analyse et le partage des preuves avec les partenaires ? (Sous quel format : tableur, base de données, texte...)
4.5 Conseils et suggestions pour l'évaluation
Répartition dans le temps 
Pour que le suivi et l'évaluation soient efficaces et gérables, il est nécessaire de mettre en place des systèmes dès le début du projet. Il est de notoriété publique que ne s'occuper de l'organisation de l'évaluation qu'à un stade avancé du projet aboutit à une évaluation moins complète et une tension accrue chez le(s) responsable(s).

Les critères de réussite rendent l'évaluation plus facile
Définir clairement quelques critères de réussite dès le démarrage du projet rend le processus d'évaluation plus aisé puisqu'ils permettent de connaître les faits spécifiques qu'il faut chercher comme preuves d'un résultat fructueux. Voir à Activité du groupe de planification dans cette section.

But et produit fini

Précisez le but de l'évaluation et le type de produit fini à l'issue de l'évaluation avant de commencer. Si un rapport fourni est demandé, il faudra une différente sorte de collection de preuves, à savoir une présentation publique sur un tableau d'affichage. On peut perdre du temps en réunissant les preuves inadéquates.

Élaboration des questions
Lorsque vous demandez des avis, commencez par des commentaires descriptifs et passez ensuite à des analyses plus approfondies. Par exemple, lors de la conception d'un questionnaire, commencez par de simples questions qui remettent en place les faits avant de passer à des questions plus réfléchies qui requièrent des jugements et des réponses personnelles.

Création des questionnaires
L'erreur courante consiste à poser trop de questions. Vous pourriez vous retrouver avec une grande quantité de données et seriez obligé(e) de passer beaucoup de temps à les analyser. Choisissez quelques questions avec une formulation très claire.
Pensée positive
Concentrez-vous sur ce qui s'est bien passé et essayez d'identifier les facteurs principaux qui sont à l'origine du succès. Si vous avez éprouvé des problèmes, penchez-vous sur les actions prises pour les résoudre et cherchez le point à partir duquel une modification d'action aurait pu les éviter ou les réduire.

Échantillon de points de vue variés
Des points de vue différents donnent plus de crédibilité à une évaluation - combien de personnes peuvent donner leurs impressions ? 

Implication des gens
L'aide à l'organisation du processus d'évaluation est une expérience d'apprentissage remarquable. L'implication d'un personnel jeune et des élèves dans la rédaction d'une évaluation peut demander plus de supervision de la part du chef de projet, mais elle peut améliorer de manière capitale les résultats scolaires et aboutir à une meilleure évaluation.

Optez pour la simplicité
Intégrer les opportunités de réunir les preuves pour l'évaluation peut être fait dès le début - et peut épargner beaucoup de temps plus tard. Par exemple, il est facile de solliciter un petit commentaire auprès des parents (avec un simple questionnaire à cocher) à la fin de la première réunion pour évaluer à quel point ladite réunion leur a été utile et leur demander les informations supplémentaires qu'ils auraient aimé avoir.  Cette démarche constituera le début du processus de collecte des opinions des parents et donnera des renseignements utiles pour les communications ultérieures.

4.6 Une activité pour le groupe de planification dans la sélection des critères de réussite pour un projet international

Cette activité peut être utilisée par le groupe de planification pour discuter ou convenir d'une liste de critères de réussite pour un projet international. 

Que sont les critères de réussite ?

Les critères de réussite sont des descriptions claires et précises de ce qu'on constatera si le projet réussit. Des critères de réussite clairement définis sont utiles pour la planification de tout projet.  Ils permettent à tous les participants de mieux comprendre les types exacts de résultats qui conduiront aux meilleures expériences pour tous les concernés. Ils diffèrent d'une simple déclaration de résultats puisque les résultats peuvent être atteints de plusieurs manières différentes - avec plus ou moins de qualité ou de succès. Par exemple, la visite de 25 élèves provenant de pays différents d'une école particulière est un résultat.  Mais si chaque élève a engagé une conversation amicale avec au moins deux élèves de chacune des autres écoles, on aurait affaire à un critère de succès. Si c'était convenu, on pourrait orienter la planification de manière à inclure assurément les bonnes situations et activités afin d'atteindre le résultat fixé lors de la réunion avec la caractéristique d'une qualité supérieure en sus. Il est inutile de définir les moindres détails des événements du projet avec une grande quantité de critères de réussite. En revanche, si on en communique une sélection pertinente à toutes les personnes concernées, il est fort probable que chacun coordonnera ses efforts pour réaliser un projet qui sera couronné de succès.   

Ils peuvent également être utilisés comme une liste de vérification utile pour le suivi et l'évaluation, tout au long du projet. 

Méthode
1. On peut donner à un groupe de personnel et/ou d'élèves un ensemble de conseils inscrits sur des bouts de papier ou de carton.   

2. Le groupe, dans son ensemble, doit traiter chaque carte et décider si le critère doit faire partie de la liste finale des critères de réussite pour le projet.  

3. Les cartes peuvent être rangées en trois tas : ‘accepté’, ‘rejeté’ et ‘possible’. On obtient ainsi une activité structurée au cours de laquelle le groupe peut discuter des points les plus importants pour leur projet. 

4. Un débat supplémentaire à propos du tas ‘Possible' peut aider à clarifier les désaccords ou malentendus au sein du groupe. 

5. La discussion devrait aussi conduire le groupe à suggérer des idées qui n'apparaissent pas sur ces cartes, mais qui seraient appropriées pour le projet. On devrait écrire celles-ci sur des cartes vierges et les rajouter.

6. Si on soumet cette activité à deux ou trois petits groupes, les résultats peuvent être collés sur un poster et présentés aux autres. Autrement, les groupes peuvent opter pour une mise en commun et se mettre d'accord pour leur liste finale.

7. Cette liste finale peut être classée dans un ordre logique afin d'en faire une liste de vérification efficace pour l'organisation, la promotion et l'évaluation du projet. 

4.7 Critères éventuels de réussite pour un projet international

Découpez la liste en étiquettes individuelles et discutez de meilleures options pour votre projet.   

ATTENTION : Nous ne suggérons pas que tous les points de cette liste définissent une bonne pratique. L’exercice est conçu pour stimuler la discussion.
	Les élèves impliqués représentent tous les groupes existants au sein de l'école
	Les élèves aident à la planification du projet

	Les élèves des pays différents travaillent ensemble et présentent leurs recherches à leurs camarades
	Les élèves acquièrent de nouvelles compétences linguistiques

	Les élèves apprennent quelques réalités sur trois autres pays européens
	Les élèves gardent un contact personnel (par courriel) avec les élèves des autres pays après le projet

	Les élèves discutent des similitudes et différences de vie scolaire au quotidien dans les autres pays
	Les élèves visitant une autre école apprennent quelque chose de la géographie et la culture de l'endroit qu'ils visitent

	Les activités dans le projet sont connexes aux priorités du ‘Programme Comenius' de l'Union Européenne (auprès de qui on sollicite un financement)
	On a prévu des soutiens pour que les élèves atteints d'un handicap physique puissent prendre pleinement part au projet

	Les personnes de l'école qui NE sont PAS directement concernées par le projet peuvent en suivre les progrès à travers les bulletins d'information / affichage / assemblées
	Les élèves venant d'autres écoles débattent la notion de citoyen européen / du monde et responsable

	Les activités du projet sont enregistrées sur vidéo et montées en DVD
	Les élèves ont reçu les photos des participants des autres écoles qu'ils rencontreront avant leur réunion

	Les visiteurs de l'école sont accueillis par le Proviseur / Directeur
	Les élèves des autres écoles partagent les idées concernant la diversité, le racisme et l’intégration des communautés ethniques minoritaires 

	Les problèmes ayant trait à la vie quotidienne des jeunes gens sont débattus dans le projet
	Le projet produit une publication qui sera largement distribuée à toutes les écoles concernées et aux parents

	Les élèves apprennent davantage sur les droits de l'homme au cours du projet
	Chaque étudiant travaille en tandem avec un étudiant d'un autre pays dans la réalisation d'un certain nombre de tâches convenues 

	Chaque étudiant fait passer un entretien à un étudiant d'un autre pays (à partir d'une liste toute prête de questions)
	Le projet comporte un spectacle de création commune

	Les élèves acquièrent de nouvelles compétences en TIC au cours du projet
	Tous les élèves concernés reçoivent un beau certificat en témoignage de leur implication

	Les élèves font des recherches et débattent de l'impact environnemental du voyage et des autres activités prévues par le projet 
	Les élèves rédigent un rapport sur l'impact écologique du projet et le diffusent dans leur école

	Toutes les activités du projet sont planifiées dans les moindres détails pour un apprentissage actif optimal
	Les activités sont organisées au début de la réunion internationale pour assurer que les élèves des différentes écoles sympathisent rapidement et discutent entre eux

	Au cours des réunions internationales, les élèves ne restent pas en groupes avec leurs camarades d'école - il y a beaucoup de brassage et de travail collectif  
	Les activités d'apprentissage pendant les phases de préparation ne sont pas trop ambitieuses - des tâches pratiques, que chaque école effectue, sont prévues 

	L'implication dans le projet n'est pas limitée à un petit groupe d'élèves qui sont au centre des activités - les avantages sont plus étendus (toute la classe, toute la classe d'âge...)
	Les activités et les sorties choisies pour les visiteurs sont critiques au regard de leurs besoins culturels et religieux

	On tient compte des importantes festivités religieuses des éventuels participants lorsqu'on fixe les dates du projet
	On se sert d'une publicité spécifique pour encourager la participation d'élèves qui pourraient en temps normal être oubliés ou ne pas avoir confiance en eux ou ne pas se sentir à leur place

	Tout le courrier électronique entre les élèves est contrôlé par le personnel avant envoi
	Le travail en équipe des élèves provenant de différentes origines religieuses ou ethniques fait partie du projet

	Les élèves découvrent les religions ou croyances des autres élèves qu'ils rencontrent
	Un ensemble défini au préalable de ‘règles comportementales de base' fait l'objet d'une discussion parmi les élèves de toutes les écoles ; elles sont mises en commun et définies avant la première réunion internationale

	Lorsque les élèves des autres écoles se rencontrent, les activités sont planifiées soigneusement pour faciliter le brassage et les communications ‘sans risques' et réduire les malaises.
	Les élèves sont formés à entraîner d'autres élèves dans des activités ‘pour briser la glace' et d'autres

	On crée un site web et on l'utilise pour publier le travail du projet et en tant que forum de communication
	Les élèves apprennent davantage sur l'Union Européenne au cours du projet

	Les élèves apprennent plus sur les questions soulevées par l'augmentation de la diversité et des mouvements de population vers et à travers l'Europe 
	


5.
QUELS TYPES D'ACTIVITÉS SONT RÉELLEMENT EFFICACES ?

Titre :     POINTS

Thèmes : Exclusion et coopération

Vue d'ensemble : Chaque participant porte une étiquette de couleur différente qu'il ne peut pas voir. Ils doivent se rassembler dans la pièce portant leur couleur, sans s'adresser la parole, ni écrire (ni utiliser des miroirs !). Après un debriefing, ils discutent de l'expérience et de sa signification.

Objectifs : Stimuler une discussion sur l'importance de la collaboration. Stimuler une discussion sur l'exclusion et la rapprocher des réalités de la société/du monde et des actions qu'on peut entreprendre à ce sujet.  

Matériels : Des jeux de petites étiquettes colorées pour diviser les participants en groupes de 4 à 6 idéalement (donc, 4 à 5 jeux de 6 étiquettes pour un groupe de 24 à 30 individus), un paperboard pour noter les réponses.
Instruction :

1. Les élèves sont assis en cercle, les yeux fermés.

2. Le meneur de jeu colle une étiquette de couleur sur le front de chacun. Plusieurs individus auront une étiquette de la même couleur
3. Lorsque tout le monde a une étiquette, ils peuvent ouvrir les yeux.

4. On leur demande ensuite de circuler et de s'associer avec ceux qui ont la même couleur d'étiquette sans parler ni écrire (ni utiliser des miroirs !).

5. Lorsque tous les groupes sont formés, les élèves se rassoient en groupes et discutent de leurs premières réactions.

6. Le meneur de jeu demande à chaque groupe d'expliquer aux autres comment ils ont fait pour se retrouver.

7. Les groupes débattent ensuite de leurs impressions : au début, pendant et à la fin de l'exercice.

8. Ces impressions sont mises en commun et discutées par le groupe en entier.

9. Le meneur de jeu demande aux élèves le but de l'exercice pour aboutir à une discussion complémentaire de tout le groupe.

Sujets de discussion :
· Dans ce jeu, les participants étaient groupés selon une caractéristique visible (couleur de l'étiquette) - dans la société, classons-nous les gens selon les mêmes caractéristiques évidentes (apparence, âge, couleur de peau, habit...) ou selon d'autres attributs (invisibles) ?

· Comment la communication se faisait-elle ? Certains ont-ils trouvé la communication non verbale plus difficile que les autres ? Si c'est le cas, pourquoi ?
· L'importance de la coopération dans ce cas et plus généralement en classe, à l'école, dans le monde, etc.

· La portée des émotions stimulées par l'exercice, plus particulièrement notre peur -très humaine - d'exclusion (et l'importance de faire partie d'un ou plusieurs groupes).

· Des gens sont exclus, pourquoi et que pouvons nous y faire ?

Extension / développement:

Débat sur l'inclusion/exclusion à l'école/dans le monde et travail sur la brimade, le racisme, le sexisme, etc.

Conseils / Notes :

Le plus dur est de coller les étiquettes !

Prend seulement 10-15 minutes.

Convient à tous les âges, y compris les adultes.

Efficace pour briser la glace, par ex. lors de la première rencontre des partenaires du projet.

Titre :     PUZZLE DES LIENS MONDIAUX

Thèmes : Brassage des groupes, mondialisation, travail d'équipe

Vue d'ensemble : Chaque participant reçoit un petit morceau de photo ou de carte.  Il faut que chacun trouve ceux qui ont les autres morceaux et collent ces derniers à la manière d'un puzzle.  Le groupe réuni de cette façon utilise l'image assemblée comme impulsion pour d'autres activités et discussions.  Les idées sont marquées au crayon-feutre autour de l'image et les résultats communiqués aux autres groupes.

Objectifs : Créer des groupes de travail mixtes à l'intérieur d'un groupe plus large.  Stimuler une discussion sur les problèmes du monde.  Utiliser une image comme stimulus pour une discussion en groupe.  Reconnaître à quel point les vies à travers la planète sont interdépendantes.

Matériels : Images préalablement découpées (dans cette version de jeu, utilisez une mappemonde).  Il faut une carte complète par groupe de 4 à 6 personnes.  Chaque image est découpée en conséquence (en 4, 5 ou 6 morceaux).  Il est essentiel d'avoir autant de morceaux que de participants.

Colle et grandes feuilles de papier pour coller les morceaux, crayons-feutres.  Pour certains groupes, des atlas ou des accès internet pourraient servir de référence.

Instruction :
1. Le meneur de jeu donne un morceau d'image à chaque personne

2. Au signal, chacun doit essayer de trouver les autres participants pour former une image complète.

3. Lorsque chaque petit groupe a rassemblé tous les morceaux de leur image, il doit les coller sur une plus grande feuille de papier

4. Le meneur de jeu demande ensuite à chaque groupe de discuter sur les manières dont chaque membre est lié aux différents pays du monde. Ex. par le fait d'y avoir vécu ou d'avoir un membre de la famille y vivant, d'avoir visité l'endroit, d'entretenir un contact régulier avec un ami qui y vit (courriel, etc.), d'être un supporter d'une équipe de sport, de porter des vêtements qui y ont été fabriqués. 

5. Après avoir identifié les nombreux liens avec les autres pays, le groupe marque au stylo-feutre lesdits liens sur leur poster (puzzle au milieu et textes et dessins sur le pourtour).  Ils doivent trouver un moyen de les classer (code coloré) pour montrer les différentes sortes de liens (ex. endroits visités, ancien lieu d'habitation, membres de la famille, produits achetés, etc.)

6. On peut exposer les posters pour permettre aux autres groupes de les voir. Le meneur de jeu pourrait demander à chaque groupe de compter le nombre total de pays dans lesquels les participants ont un lien et annoncer le total.

Sujets de discussion :

Extension / développement :

On peut effectuer la même activité en utilisant des images soigneusement choisies à la place des cartes.  Des photos de personnes venant de différentes parties du monde peuvent aussi être utilisées.  L'activité de suivi, avec le poster terminé, peut alors consister en une discussion en groupe sur les similitudes et les différences de chacun avec les personnes de la photo, une supposition de l'endroit où elles habitent, un débat sur les impressions qu'on aurait si on leur rendait visite ou sur la façon dont on envisage de les accueillir chez soi, etc.

On peut utiliser d'autres images pour stimuler d'autres types de discussion - ex. on peut sélectionner des images plus symboliques et demander aux groupes d'essayer de trouver des moyens pour faire de l'image une représentation de la vie d'un jeune habitant actuellement une ville européenne - ils peuvent écrire les mots qui peuvent leur venir à l'esprit autour de l'image.

Une autre sélection d'images pourrait stimuler une discussion sur l'article des droits de l'homme qui pourrait être associé à l'image...

Utilisez une image comme impulsion pour la création d'une pièce de théâtre ou d'un mime sur le thème du groupe de travail. 

Conseils / Notes :

Les cartes sur lesquelles ne sont marqués que les contours des frontières rendent le jeu plus facile.  Beaucoup de gens ont du mal à repérer avec exactitude l'emplacement des pays dans le monde.  

Il est préférable de connaître l'effectif total du groupe avant le découpage des images.

Si le groupe est important, il peut être difficile de trouver les autres pièces du puzzle surtout si les cartes sont toutes imprimées sur un papier de la même couleur - utilisez deux ou trois couleurs différentes pour rendre l'activité plus facile.  

Assurez-vous que chaque puzzle est découpé dans des formes différentes - sinon, il pourrait y avoir une confusion avec des participants qui assemblent des morceaux qui ‘collent presque'

Si les images sont en A4, on peut utiliser du A3 pour le collage, mais un plus grand format est encore meilleur - les feuilles de paperboard donnent plus d'espace à la deuxième partie de l'exercice.

Les membres de certains groupes ont parfois trop envie de rester avec leurs amis qu'il leur arrive d'échanger leur morceau de puzzle pendant qu'ils tournent dans la pièce.  Pour éviter cela, demandez à chacun d'écrire leur nom au dos de la pièce lors de la distribution.

On peut organiser différents types de mélange (genre ou autre) si on est attentif à la manière dont on distribue les pièces.

6.
MISE EN PLACE D'UN PROJET INTERNATIONAL

6.1 Financement par l'Union Européenne des projets d'éducation

Référence : ‘Décision 1720/2006/EC Parlement Européen – Novembre 2006’

www.europa.eu (vous pouvez choisir la langue qui vous convient sur ce site)

http://eacea.ec.europa.eu/static/en/llp/index_en.htm
(Cette page web contient les renseignements en anglais sur le Programme Éducation et Formation tout au long de la vie)

Qu'est-ce que ‘le programme Éducation et formation tout au long de la vie 2007 - 2013 ?

L'Union Européenne offre un programme majeur d'éducation intitulé ‘Éducation et formation tout au long de la vie'. Ce programme durera jusqu'en 2013 et offre un financement pour les projets éducatifs qui aideront l'Europe à devenir une économie du savoir prospère avec une plus grande cohésion sociale. Pour accomplir ce résultat, on encourage les actions d'intensification de la communication entre les différents systèmes éducatifs nationaux. Les projets offrant aux jeunes des occasions d'établir des liens avec des jeunes d'autres pays, d'apprendre les uns des autres et collectivement, d'apprendre à devenir ‘des citoyens européens et internationaux' sont éligibles aux fonds. L'accent est plus particulièrement mis sur les projets encourageant la diversité linguistique, multipliant les dialogues interculturels et subvenant aux besoins des jeunes dont les familles peuvent avoir immigré en Europe pour trouver un travail ou pour d'autres raisons.

Quels sont les buts de l'enseignement ?

· Cohésion sociale
· Citoyenneté active
· Concept de la citoyenneté européenne
· Dialogue interculturel - tolérance et respect de la diversité

· Égalité des sexes
· Créativité
· Esprit d'entreprise
· Connaissance et respect des droits de l'homme

· Connaissance et respect de la démocratie

· Diversité linguistique et apprentissage de langues

· Promotion de l'inclusion, de l'antiracisme et de la lutte contre la xénophobie  

Quels genres d'activités peuvent être financés ?

Il est possible que les projets se concentrent sur l'idée de réunir les jeunes de différents pays pour des réunions ‘d'échange culturel' et des activités d'apprentissage collaboratif. Toutefois, d'autres formes de communication peuvent devenir des atouts inestimables sans qu'il y ait voyage ou rencontre en face à face. Pour être éligibles aux fonds, quelques jeunes participants et membres du personnel doivent effectuer un voyage international dans le cadre du programme, mais la plupart des écoles impliqueront un nombre beaucoup plus élevé de jeunes dans l'enseignement associé au projet. On appelle ‘mobilités' la circulation de personnes lors des rencontres internationales dont le transport et les autres frais engagés sont payés par le fonds. Elles peuvent concerner les jeunes participants, la direction ou le personnel (sans les jeunes) pour les réunions, l'élaboration du programme et la préparation de propositions à financer. Dans certains cas, les jeunes gens sont hébergés dans des familles, dans d'autres, ils sont logés dans des hôtels ou foyers dont les frais sont couverts par les fonds octroyés. Avec l'essor rapide de l'accès aux communications électroniques, les possibilités d'enseignement international et collaboratif sont plus considérables que jamais. On peut très bien combiner des ‘mobilités' à d'autres types d'activités d'apprentissage dans les projets. Les projets d'élaboration de programme scolaire et de programmes de formation peuvent également obtenir un financement.

Pour les exemples d'activités fréquemment utilisées dans les projets internationaux, prière de consulter la section 4 de ce manuel. 

Quels sont les objectifs élargis du programme ?

· Coopération en matière de directives internationales

· Œuvrer pour une ‘Éducation et Formation tout au long de la vie sur le territoire européen'

· Meilleur usage des TIC
· Meilleur partage des bonnes pratiques au plan international

· Accroissement de la participation dans l'éducation - plus particulièrement pour les personnes ayant des besoins spécifiques

Comment organise-t-on un programme ‘Éducation et formation tout au long de la vie ?

Le Programme Éducation et Formation tout au long de la vie est organisé en sous-programmes qui s'appliquent à différents secteurs de l'éducation :

· COMENIUS
Jumelages d'écoles, formation des enseignants, direction d'établissement

· ERASMUS
Éducation supérieure
· LEONARDO DA VINCI
Formation professionnelle
· GRUNDTVIG
Formation adulte (y compris la formation des enseignants / élaboration de programme scolaire)

Comment les écoles peuvent-elles solliciter des subventions ?

Les établissements doivent, dans un premier temps, trouver des partenaires convenables (voir la section sur la recherche de partenaires). Lorsqu'un projet a été accepté, chaque école envoie sa candidature à sa propre Agence Nationale.  La date limite d'envoi est généralement au mois de mars. Veuillez contacter votre Agence Nationale pour des détails plus précis.

Que peut-on faire avec le ‘Programme Comenius' ?

Le Programme Comenius concerne l'enseignement scolaire et apporte son soutien en ce qui concerne :

· La mise en place des partenariats scolaires entre au moins trois pays. (À cause des possibilités de désistement en cours de route, il est fortement conseillé d'impliquer au moins 5 pays au départ pour augmenter les chances de survie du projet.) 

· La mobilité - rencontres internationales en face à face pour les jeunes participants

· La mobilité du personnel enseignant - visites préparatoires

· Les échanges entre jeunes gens et entre personnel

· Le placement des assistants d'enseignement provenant des autres pays européens

· Les frais de formation relatifs aux objectifs spécifiques - pour le corps enseignant 

· ‘Les Projets multilatéraux' et les Réseaux - qui facilitent la pratique de travail collaboratif partagé et élaborent des formations du personnel ainsi que des programmes d'études. 

Comment le programme Comenius est-il organisé ?

Comenius 1 : ‘Mobilité et partenariats'
Financement des partenariats entre établissements de différents pays, du transport des élèves et du personnel, des moyens de subsistance, des autres frais relatifs à la gestion des partenariats scolaires et du placement des assistants dans les écoles à l'étranger.

Comenius 2 : ‘Projets multilatéraux'
Partenariats internationaux entre les organismes de formation de professeurs, les commissions d'élaboration de programmes d'études, les agences gouvernementales, les organisations non gouvernementales, les établissements et autres, pour le développement de directives et la création de nouveaux programmes de formation.

Comenius 3 : ‘Réseaux'
 
Les réseaux servent à mettre en place une bonne pratique et une supervision entre les pays de l'UE.  Le financement est destiné à faciliter les réunions et conférences entre de multiples agences et établissements scolaires.

La gestion des fonds réservés à ces Projets multilatéraux et Réseaux est centralisée au niveau de l'Agence Exécutive Éducation, Audiovisuel et Culture' à Bruxelles.  Celle-ci est souvent appelée l'‘Agence Exécutive '.  Les partenariats entre écoles (Projets Comenius 1) sont gérés dans chaque pays par l'Agence Nationale (voir les coordonnées des contacts en Annexe II)

Comment l'inclusion est-elle favorisée ?

La priorité est accordée aux propositions de projets qui incluent des mesures spécifiques quant à :

· La promotion de l'apprentissage précoce de langue

· L'aide aux personnes ayant un handicap ou des besoins spécifiques

· L'inclusion d'apprenants défavorisés
· La garantie d'égalité d'accès pour les deux sexes

· La prise en considération des besoins des jeunes issus de l'immigration'

· La prise en considération des besoins des classes ‘de composition mixte' (aptitudes, langues maternelles et cultures)

Combien de temps dure un projet ?

Le financement des projets de partenariat scolaire couvre généralement une période de deux ans.

Quels pays peuvent participer ?

Le programme est ouvert à tous les états membres de l'UE.  Il est également accessible pour les suivants : 

· Les pays signataires de l'accord de libre-échange de l'AELE

· Les Balkans de l’Ouest
· La Suisse
· Les pays candidats à l'Union Européenne ayant accepté la ‘stratégie de préadhésion'

De quel montant dispose-t-on ?

Le Parlement européen a alloué 6,97 milliards d'euros au Programme Éducation et Formation tout au long de la vie pour une période de 7 ans à partir de janvier 2007 - ce qui représente environ 1 milliard d'euros par an. 

Dans le Programme Comenius, chaque école associée dans le partenariat scolaire peut recevoir entre 10 000 et 25 000 euros pour les deux années de projet. Les fonds sont destinés aux activités sur place, matériels pédagogiques, travaux sur le terrain, recherches, etc., mais aussi aux frais de séjour pour les activités qui nécessitent un déplacement des partenaires à l'étranger.   L'importance de la subvention dépendra du nombre de personnes susceptibles de se déplacer à l'étranger dans le cadre du projet. La limite supérieure de 25 000 euros est réservée aux projets entre deux établissements dans lesquels des échanges de classes entières sont prévus. Ces projets sont appelés ‘Projets bilatéraux '.

Qui peut faire une demande de financement ?

Les établissements scolaires, les écoles professionnelles, les universités, les organismes de formation, les policiers, les services d'aide et de soutien à l'enseignement, les centres de recherche et les organisations non gouvernementales (ONG).

Où doit-on envoyer les candidatures ?

Chaque pays européen a une agence nationale chargée de l'allocation et de la gestion des fonds Comenius.  Les formulaires de candidature sont à retirer auprès de ces agences (et généralement sur leur site web) Voir Annexe II. pour obtenir la liste des agences nationales.

6.2 Quels sont les problèmes majeurs rencontrés lors de la préparation d'un projet ?

Le tableau de planification sert de modèle pour les décisions qu'il faut prendre et les tâches à accomplir pour l'organisation d'un projet international d'enseignement. Vous trouverez de plus amples informations dans les encadrés des pages suivantes. Ces encadrés soulèvent les problèmes d'intérêt particulier pour les minorités ethniques, surtout pour les jeunes femmes, mais ces problèmes peuvent également concerner d'autres groupes qui sont sous-représentés.
Créez l'ambiance en faisant régulièrement la promotion des avantages de l'internationalisation dans toute l'école. 
Organigramme d'élaboration d'un projet international 

1.
Idées initiales

1.a.
Idées
1.a.i
Thème

1.a.ii
Objectifs et critères

1.a.iii
Activités

1.b.
Collecte d'informations

1.b.i 
Lecture du manuel / recherche d'une bonne pratique sur internet

1.b.ii
Critères de parrainage / sites web des agences nationales

1.b.iii
Financement – Exploration des possibilités

1.b.iv
Langue adéquate pour le projet

2.
Développement de l'idée  
· Étudiez en termes généraux les questions / thèmes qui intéresseraient vos élèves (en particulier ceux qui pourraient avoir du mal à participer), le type de projet qui serait approprié (en association avec une ou plusieurs écoles ?), la/les matières d'enseignement sur laquelle/lesquelles vous allez vous concentrer, le groupe d'âge des élèves, etc.  

· Engagez les élèves dans un travail collectif précoce de sélection et d'élaboration d'un thème sous forme d'activités pratiques avec le personnel ; le thème étant l'élément principal de motivation. Les élèves ayant eu une expérience antérieure des projets peuvent être très utiles pour développer l'idée, identifier les problèmes possibles et agir en tant que modèles.

· Éveillez les consciences au sein de l'école - clarifiez les objectifs éducatifs. 

· Identifiez le personnel qui pourrait s'investir - dans un rôle prépondérant ou périphérique.

· Discutez avec l’administration des décharges d'enseignement pour la gestion du projet et les visites, etc.

· Consultez les autres membres du personnel au sujet de la chronologie du projet. Analysez les programmes éducatifs possibles et le meilleur moment de l'année scolaire pour optimiser les avantages pédagogiques.

· Pesez les avantages et inconvénients de faire coïncider le projet avec des évènements particuliers (festival local ou national des arts, célébrations, spectacles, festivités religieuses ou fêtes nationales - qui pourraient empêcher vos propres élèves de participer, alors que d'autres pourraient apporter un enrichissement culturel à vos visiteurs)

· Organisez le projet de manière à l'intégrer dans les leçons habituelles ; les travaux effectués pour le projet peuvent aussi avoir leurs parts dans les matières.

· Renseignez-vous rapidement au sujet des passeports, des exigences en matière de visa, car ce sont des points qui peuvent créer d'interminables problèmes.

· Identifiez le groupe cible d'élèves potentiels - pensez à l'âge, au genre et à la compatibilité avec les autres élèves du projet - pensez au brassage (certains projets se concentrent explicitement sur les filles, par exemple, mais beaucoup optent pour le mélange)

· Assurez-vous de ne pas avoir exclu ou découragé certains types d'élèves.

· Planifiez les moyens d'encourager l'investissement des élèves qui pourraient ne pas oser participer. 

· Consultez les élèves à propos des obstacles potentiels - inquiétudes des parents, etc. 

· Faites la publicité du projet en utilisant des images, des citations provenant des élèves et du personnel qui ont antérieurement fait l'expérience de projets similaires (sous forme de DVD, magazine, brochure, etc.) 

· Mettez les organisations communautaires à contribution - parrainage d'une partie du projet par les entreprises locales par des prêts de matériels ou rabais sur leur achat, etc. ; rôle des communautés locales religieuses dans les échanges culturels ; organisation des activités par les clubs de sport locaux ; spectacles financés par les salles de spectacle locales ; offre de rafraîchissements de la part des commerces locaux et des restaurants, etc.  

· Étudiez le type d'information que les parents souhaiteraient obtenir - commencez la planification d'une stratégie de communication

· Instaurez un système de gestion des finances et de comptabilité au niveau de l'école

2.a

Approbation de l’administration
2.b
Identifiez le groupe cible d'élèves 

2.c

Créez une équipe de projet

2.d
Encouragez / autorisez l'implication des étudiants dans la planification

2.e

Planification détaillée / Répartition dans le temps 

2.f

Répartition des tâches
2.g
Parents 

· Tenir une réunion pour les parents 
· Voir Annexe III. Réunion d'information des parents (incluant le Formulaire de consentement parental - les dispositions légales peuvent varier radicalement d'un pays à l'autre pour qu'on puisse beaucoup l'utiliser en Europe) 

	IMPLICATION DES PARENTS D'ORIGINE ETHNIQUE MINORITAIRE

· Faites appel au soutien des parents ou des élèves ethniquement minoritaires, tout spécialement de jeunes femmes, qui ont déjà pris part à des projets à l'étranger, pour faire la promotion auprès des parents ethniquement minoritaires ; laissez-les parler des aspects du programme qui occasionnent les rejets ou les doutes des parents. De tels élèves peuvent agir comme modèles et soutenir les élèves des autres minorités ethniques qui pourraient se heurter à des difficultés pour négocier avec leurs parents au sujet de leur participation dans des projets internationaux.

· Impliquez des spécialistes de l'extérieur, des conseillers locaux d'éducation, des ONG, des mouvements de jeunesse, des communautés, des organismes religieux et culturels ou d'autres qui sont engagés dans les communautés locales - ils peuvent servir d'intermédiaires avec les parents ou offrir des conseils utiles.
· Expliquez les mesures prises par l'école, lors des visites précédentes ou actuelles, pour respecter les inquiétudes des parents et pour optimiser la sécurité de tous, et particulièrement de jeunes filles.

· Prenez en compte le niveau de compétence linguistique des parents ethniquement minoritaires à toute soirée d'information. Cette information peut être facilement obtenue en posant la question aux élèves. Traduisez les informations si nécessaire, et/ou engagez une personne qui peut assurer l’interprétariat lors des réunions.

Voir Construire des relations positives en annexe


· Assurez-vous que la portée pédagogique du travail international soit expliquée à tous les parents de manière claire.  Certains peuvent penser que le projet pourrait compromettre les chances aux examens. Voir section 1 ‘Pourquoi avons-nous besoin d'un programme international ?'

· Faites en sorte que les objectifs pédagogiques soient clairs et les résultats concrets.

· Expliquez aux parents et aux élèves ce qu'est une visite d'études, essayez de clarifier plus particulièrement les problèmes qui pourraient survenir et de connaître leurs préférences si les élèves y prenaient part.

· Précisez la responsabilité de chacun, en particulier indiquez la personne à contacter, par ex. pour l'organisation du voyage, la documentation

· Expliquez ce qui est pris en charge par le projet, l'estimation des frais et ce que couvriraient les fonds scolaires en cas de problèmes. Mettez en place un compte d'épargne pour les élèves.
· Essayez de minimiser les frais en séjournant et en prenant les repas chez la famille d'accueil et en optant pour des voyages à bon marché, etc.

· Analysez avec le chef de l'établissement la capacité de l'école de trouver un financement pour les familles dans le besoin 

· Ayez une vision claire sur la façon d'allouer tout soutien financier aux familles nécessiteuses - qui y aura droit et comment ce serait négocié

· Abordez les problèmes financiers avec précaution - ils peuvent constituer un sujet de conversation délicat pour certaines familles

· Donnez aux parents la possibilité de poser des questions par le biais d'interprètes, si nécessaire

· Créez des opportunités pour les parents de vous parler individuellement 

· Utilisez la médiation d'autres membres de la famille, des membres de la communauté si c'est approprié
	PROBLÈMES

· Vérifiez soigneusement et avec discernement les problèmes possibles, par ex. ce qu'on pense être une réticence parentale pourrait en réalité être une réticence / incertitude de l'étudiant ou encore un problème financier que l'école pourrait aider à résoudre

· Les questions concernant les visites d'études chez le partenaire de l'échange sont souvent importantes pour les élèves et les parents. Cela peut concerner l'impossibilité de se conformer aux pratiques normales religieuses en matière de nourriture, de manières de s'habiller, de prières, de relations entre garçons et filles, etc.

· L'accueil d'élèves étrangers peut être problématique pour certains élèves et leurs parents à cause de leurs routines domestiques et leurs "règles" que les visiteurs pourraient trouver difficiles.

· Certains élèves pourraient être inquiets de devoir parler en langue étrangère

· Les élèves et leurs parents pourraient sentir que leur voisinage et leur domicile ne conviennent pas à l'accueil d'hôtes, etc. 

· Un autre membre de la famille ou de la communauté peut parfois être utile - pour mettre les élèves et leurs parents, par exemple, en contact avec des parents et/ou des élèves qui y ont déjà pris part. 

· Si vous avez un membre du personnel appartenant à la minorité ethnique concernée, demandez-lui de vous assister en devenant le contact de l'école. Sachez, cependant, que certains membres du personnel appartenant à des minorités ethniques peuvent souvent être appelés à agir en tant que représentants "ethniques" de l'école ou traducteurs et de fait, vous devriez faire preuve de tact lors de votre requête et ne pas assumer que c'est leur rôle ou leur devoir.

· Soyez conscient(e) de vos propres stéréotypes et de vos a priori à l'encontre de groupes ethniques particuliers. Ne manquez pas de vous enquérir auprès de personnes concernées pour avoir un avis plus précis. Gardez à l'esprit les dangers du stéréotype, par exemple le manque d'intérêt chez les jeunes musulmanes.  Les ambitions et la performance scolaire des jeunes femmes d'origine ethnique sont en train de changer dans beaucoup d'écoles grâce aux efforts constants de la société européenne pour leur fournir de plus en plus d'opportunités. 


2.h
Financement  – Projet de budget
3. 
Recherche

3.a

Collecte d'opinions et d'informations 

· Conseil local d'éducation 
· Agences nationales
· Autres liens (site web de Get-in et autres) 

4. 
Recherche de partenaires
· On peut trouver tout un éventail de partenaires, avec des intérêts et des groupes d'étudiants variés, sur les sites web de Get-in! et eTwinning. 

	TROUVER DES PARTENAIRES

· Utilisez les réseaux :

contacts personnels / professionnels, y compris ceux de l'école

liens municipaux, etc. par exemple ceux des jumelages

liens des projets d'autres écoles locales 

les opportunités offertes par l'UE en matière de formation continue du personnel éducatif (Comenius 2/Grundtvig) et de visites d'études (Arion) peuvent fournir des liens pratiques avec d'autres écoles : demandez à des collègues qui y ont participé.

séminaires de contact et conférences pour la recherche de partenaires organisés par les Agences Nationales et les réseaux de l'Éducation et Formation tout au long de la vie

bases de données sur internet, ex. eTwinning, réSEAU (Réseau du Système des Écoles associées de l’UNESCO), www.get.in.info (voir annexe pour les liens utiles)

sites web des réseaux d'Agence Nationale pour des contacts bilatéraux pouvant être utilisés dans la recherche de partenaires pour des projets multilatéraux
Note : Les projets bilatéraux entre seulement deux pays sont possibles si un accord de subvention bilatérale a été signé. Toutefois, ils ne s'appliquent pas à tous les pays. Un pays non-signataire doit faire appel à d'autres subventions, collecter des fonds ou se faire parrainer, etc.


	DIVERSITÉ CULTURELLE

Certains partenaires potentiels peuvent ne pas avoir l'expérience des minorités ethniques : donnez-leur des informations et explications, si nécessaire.

· L'immigration et la diversité culturelle sont des caractéristiques principales de l'Europe moderne. Le Programme Éducation et formation tout au long de la vie de l'UE considère la nécessité de construire une cohésion communautaire, une citoyenneté active et responsable et un respect mutuel des différentes cultures comme un des ses objectifs centraux. Toutes les écoles ont la responsabilité de diffuser une compréhension de ces problèmes.

· Certaines écoles ne sont peut-être pas familiarisées avec les minorités ethniques. Vous devez fournir des renseignements de qualité à vos partenaires potentiels et engager dans un dialogue. 

· Les écoles ont la responsabilité de pourvoir aux besoins de tous ses élèves et d'être positives dans ce qu'elles leur offrent.

· Il est parfois utile d'entrer en liaison avec des écoles ayant des groupes ethniques similaires. Certains élèves et parents sont rassurés si la liaison se fait avec des personnes qui leur sont similaires. Il est parfois préférable de faire un mélange.


· Il est maintenant possible de trouver une quantité d'informations sur les établissements partenaires potentiels par les sites web, les courriels, etc.

5.
Financement initial de la visite préparatoire et des autres frais

6. 
Planification avec les partenaires du projet / Visite préparatoire 


6.a 
Réunion en face à face avec le personnel de toutes les écoles partenaires
· Établissez une chronologie détaillée du projet

· Comparez la chronologie avec les importants événements scolaires, religieux et communautaires

· Établissez un programme détaillé de la réunion internationale (décidez des activités et de la répartition dans le temps)

· Convenez des affectations budgétaires avec tous les partenaires du projet

· Vérifiez les technologies de communication disponibles à utiliser avec les partenaires

· Assurez-vous de la bonne connaissance du thème du projet et des résultats concrets auprès de tous les partenaires

· Explorez les possibilités d'obtenir une reconnaissance pour le travail fourni par les étudiants dans le cadre du projet

· Convenez de la langue commune de travail et des protocoles de communication - ces derniers auront-ils lieu sur des jours particuliers ? Tout le monde aura-t-il la possibilité de prendre rapidement connaissance des courriels, fax, etc. ?

· Passez un accord pour que chaque école partenaire envoie des lettres officielles d'intention aux chefs d'établissement de toutes les autres écoles partenaires. Cette lettre est une preuve requise pour l'appel à propositions de l'UE. 

· Vérifiez les documents de voyage, visas inclus, etc. Prévoyez un calendrier généreux pour accomplir toutes les démarches.

	DOCUMENTS DE VOYAGE

· Vérifiez que les élèves ont chacun un passeport et le type du passeport
· Si nécessaire, aidez-les à en obtenir un. D'autres membres de la communauté pourraient aider pour le déplacement au consulat. Cette action peut être entreprise par plusieurs familles à la fois.  
· Les règles peuvent varier selon les consulats, même si les cas sont similaires ou pareils. Vérifiez la situation à l'avance.
· Vérifiez les conditions requises pour le visa et le passeport du pays que vous allez visiter sur le site web du gouvernement national. Elles peuvent être différentes selon la nationalité des élèves. Procurez-vous des documents nécessaires.

· Il y a bien entendu un coût, mais les documents de voyages seront utiles pour beaucoup d'élèves/de familles dans le long terme. En cas de problème financier, vérifiez la possibilité de financement ou de subvention par l'école ou encouragez l'utilisation d'un système d'épargne géré par l'école.
· Vous pourriez faire appel à des agences qui s'occupent de visas. C'est un service payant, mais qui permet d'économiser du temps et de l'énergie. Obtenez des renseignements précis en ce qui concerne les frais avant de vous engager avec eux.


6.b
Prise de décision - échange de confirmation finale écrite entre tous les partenaires

6.c 
Planification détaillée

6.d 
Répartition des tâches

7. 
Dépôt de candidature pour subvention
· Déposez votre candidature de financement en temps voulu.  Les délais imposés par l'UE sont appliqués de manière stricte et les candidatures tardives ne sont pas prises en considération. Utilisez un moyen d'expédition sûr pour votre candidature et gardez-en une preuve.  Certaines écoles ont essuyé un refus parce que leur candidature s'était égarée.

7.a.
Accord
7.b 
Refus  

Certains groupes de partenariat continuent leurs projets même si certains partenaires n'ont pas réussi à obtenir des fonds de leur agence nationale. L'UE ne financera toutefois aucun projet conclu par moins de trois pays. Les écoles n'ayant pas pu bénéficier de fonds peuvent toujours contribuer à une partie ou totalité du projet - soit en effectuant les activités à faible coût, soit en obtenant des fonds par d'autres moyens.

8. 
Établissement des communications 


8.a 
Au sein de votre école



8.a.i
Équipe de projet



8.a.ii 
Direction de l'établissement



8.a.iii
Financement


8.a.iv
Les autres élèves et membres du personnel 


8.b
Avec les autres partenaires
· Établissez un contact avec le personnel et les élèves des écoles partenaires dès que possible

8.b.i 
Implication des parents
· Discutez avec les élèves des meilleures façons de mettre leurs parents à contribution
· Engagez les parents dans l'échange en utilisant le plus de moyens possible 

· Organisez une réunion de parents pour expliquer dans les détails les conséquences de l'échange (pour leurs enfants et pour eux en tant qu’hôtes potentiels) et donnez des informations et conseils, incluant les questions culturelles et linguistiques (si nécessaire).

· Créez des opportunités pour les parents de vous parler individuellement

8.b.ii
Communications avec les partenaires

8.b.iii 
Publicité
· Créez un dossier projet pour réunir les preuves d'activités, la documentation promotionnelle, les photos et les informations plus générales concernant les liens internationaux

9.
Gestion du projet

9.a Mise en place des systèmes

· Intégrez une évaluation et un rapport d'apprentissage afin de pouvoir attribuer aux élèves une reconnaissance et une accréditation scolaires pour leur travail

9.a.i.
Planification détaillée

9.a.ii
Répartition des tâches

· Répartissez les tâches, y compris celles pour les étudiants et fixez des délais

· Commencez à préparer vos élèves (simulations de travail en langue étrangère, étude de dilemmes et de problèmes potentiels en utilisant les jeux de rôle, préparation d'un guide d'information comprenant des détails sur la langue de l'hôte, initiation rapide à la langue de l'hôte)

· Établissez un code de conduite avec les élèves

· Planifiez et négociez l'hébergement lors de la visite d'échange. L'hébergement est la partie la plus importante et la plus motivante du projet. Soyez prêt(e) à y passer du temps, à faire des recherches de base sur les pratiques culturelles / religieuses. Collaborez avec les membres de la communauté sur ce point.

	DÉFIS ET ATTITUDES

Une participation à un projet international nécessite un voyage, des rencontres avec des étrangers, l'utilisation d'une langue étrangère, un départ de chez soi (peut-être pour la première fois hors du pays) pour éventuellement aller chez quelqu'un d'autre, une manipulation d'une nouvelle culture, etc. C'est stimulant pour tous ceux qui s'investissent, que ce soit les élèves, les parents ou les organisateurs. C'est aussi une expérience éducative passionnante et gratifiante. Y prendre part demande une attitude d'ouverture, du courage et de la confiance. Quel que soit le thème du projet, la préparation à la participation est de toute évidence cruciale. Les écoles qui n'accordent pas suffisamment d'attention au développement de cette attitude peuvent ne pas obtenir l'adhésion de beaucoup de ses jeunes participants, ainsi que leurs parents, au potentiel de la proposition parce que certains aspects du projet les inquiètent.

Ce que certains éprouvent comme sans danger n'est pas forcément sûr pour tout le monde. Les recherches suggèrent qu'une des raisons les plus importantes qui empêchent les jeunes filles de plusieurs minorités ethniques de participer aux échanges est le défi qu'elles trouvent immense et ‘terrifiant'. Une telle crainte est habituellement fondée sur l'inadéquation des informations et des soutiens moraux.


· Continuez à communiquer avec les élèves et les parents au fur et à mesure de l'avancée du projet (rencontres individuelles ou réunions avec les parents) pour identifier les problèmes et construire une relation de confiance

· Demandez aux étudiants de faire un compte-rendu de la progression lors des réunions de parents

· Développez des relations par messages vidéo ou photos numériques avec les partenaires avant que l'échange n'ait lieu. Cela peut être très efficace pour construire une relation de confiance et pour apprendre à connaître petit à petit le partenaire pour les élèves qui sont peu enclins à rendre visite à un étranger. 

· Une petite excursion / visite hors du pays - s'il est possible d'en organiser une -  peut les initier au voyage.  

· Planifiez des solutions de séjour appropriées en :

attribuant deux élèves par famille 

mettant les étudiantes avec une enseignante, 

utilisant une auberge de jeunesse ou un hôtel, etc. au lieu de familles d'accueil

attribuant les élèves à une famille de la même religion/origine ethnique qu'eux 

· Si l'accueil par la famille partenaire est impossible, organisez des rencontres sociales informelles, ex. prendre un café à la maison du partenaire, visiter le club de jeunesse ou de sport du partenaire, etc.

· Même si l'élève, pour une raison quelconque, décide de ne pas participer, demandez-leur ou leurs parents les parties du projet ou les types de contacts internationaux qui leur sont acceptables. Ces informations peuvent alors être prises en compte pour l'année suivante. 

· Les élèves qui ne peuvent pas voyager ont toujours la possibilité de s'engager dans le projet en accomplissant d'autres tâches et en se constituant famille d'accueil.

Voir Construire des relations positives en annexe

Lors de la visite d'échange :

· Apportez beaucoup de minutie à l'organisation des activités pour briser la glace, les présentations et le brassage des groupes. Beaucoup de jeunes participants seront peu disposés à communiquer avec les élèves d'autres écoles et resteront naturellement avec leurs propres amis à moins que le mélange ne soit fait de manière à dépasser l'embarras. Soyez attentif/ve à ne pas mélanger tout de suite les garçons et les filles dans ces activités.

· Laissez les élèves organiser certaines parties du projet, ex. une fête, une présentation, etc.

· Donnez des tâches à des groupes d'élèves venant de tous les pays participants en apportant votre soutien si nécessaire.

9.a.iii.
Financement
9.a.iv.
Suivi et évaluation

10.

Après le projet

10.a
Compte-rendu / Évaluation

10.b
Dissémination / Publicité

10.c
Plans de suivi

6.3 Ce dont il faut tenir compte

· Maintenez une relation continue avec les organisations communautaires et évitez de n'avoir recours à elles que pour la résolution des crises. Vous éviterez ainsi les malentendus et les problèmes.

· Au sein d'une ‘communauté ethnique', il peut exister un large éventail de coutumes et de pratiques. Les individus / familles de toutes les communautés, peu importe leur appartenance religieuse ou ethnique, diffèrent les uns des autres. Ainsi, ce qui peut être un problème ou une solution pour une personne/famille/communauté peut ne pas l'être pour d'autres. Ne considérez pas les perspectives d'une personne au regard de sa religion comme étant la seule perspective sur cette même religion. (Voir liste source pour information) 
· Les enseignants doivent faire preuve de tact et éviter de donner l'impression de définir la religion ou pratique de quelqu'un à sa place : la communication et le respect sont vitaux.

· Tenez compte du niveau de perception de l'école et du système d'éducation nationale qu'ont les élèves et leurs parents. Ils ne sont pas nécessairement habitués aux pratiques scolaires et les valeurs sous-jacentes de celles-ci.

· Gardez en tête l'idée que l'expérience scolaire de certains parents (et élèves) peut être limitée.  Il se peut qu'ils utilisent l'anglais comme une langue supplémentaire.  Expliquez clairement en résumant et vérifiant régulièrement ce qui a été compris, mais ne soyez pas condescendant(e).

Les écoles devraient consulter et entendre différentes opinions qui peuvent parfois être conflictuelles.  Elles doivent être flexibles et pragmatiques. Lorsque nous répondons aux besoins des familles locales, nous devons faire preuve de discrétion professionnelle dans nos prises de décisions et dans l'équilibrage entre nos responsabilités légales envers les communautés locales et le travail plus élargi d'enseignement qu'on nous a confié.    

Les décisions prises en référence à un domaine ou un groupe peuvent très bien avoir des implications dans d'autres situations, en créant des précédents. La base de ces décisions devrait donc être intègre, objective et transparente et se rapporter aussi bien aux besoins éducatifs qu'à ceux des élèves, des familles et des communautés.

Les lignes de conduite et pratiques doivent être aussi complètes que possible. Les questions soulevées concernant les élèves des minorités / élèves / enseignants ont des conséquences sur les autres et peuvent conduire à une conclusion féconde sur la pratique de la communauté scolaire, par ex. en ce qui concerne les visites et les projets de l'UE. Nous ne devrions pas considérer les groupes particuliers comme exceptionnels, mais évaluer les effets de la pratique actuelle et des développements proposés sur ces groupes, qu'ils soient ethniques, religieux, féminins ou masculins, de handicapés et autres, comme une routine pour toutes les décisions professionnelles.

L'auto-évaluation est décisive dans ce domaine et l'approche du service municipal pour l'enfance et la jeunesse de Leicester (Royaume-Uni) intitulée “Young, Gifted and Equal: race equality standards for schools” ["Jeunes, Talentueux et Égaux : modèles d'égalité des races dans les écoles"] (que vous pouvez consulter sur www.leicester.gov.uk/mce) en est un exemple pratique.

7.  CE QUE VOUS TROUVEREZ SUR NOTRE SITE WEB (www.get-in.info)

Le site web du Réseau Get-in! (www.get-in.info) a été créé en tant que plate-forme de communication pour le groupe cible d'élèves, enseignants, spécialistes, stratèges, etc. dans le but de partager les idées et informations, de créer des partenariats mutuels pour davantage de projets qui impliqueront plus d'élèves des minorités ethniques (en particulier de filles) dans des projets d'école internationaux.

Surwww.get-in.info ;
· Vous pouvez obtenir des nouvelles sur les activités de Get-in! et d'autres réseaux, suivre les derniers communiqués au sujet du réseau thématique

· Vous pouvez obtenir des informations générales sur le projet (objectifs, résultats, contexte national, etc.) et les établissements partenaires, nos projets et bonnes pratiques, etc.

· Vous pouvez utiliser les forums de discussion (pour élèves et/ou enseignants) pour communiquer au cours du processus de développement d'un projet international ou pour rencontrer les élèves et collègues à travers l'Europe lors d'occasions particulières comme la Journée Européenne des Langues, la Journée Internationale des Femmes, la Journée Commémorative de l'Holocauste, la Journée de Martin Luther King, etc.

· Vous pouvez utiliser les pages du forum (élèves seulement, enseignants seulement et/ou général) pour entreprendre un nouveau projet, partager vos idées, trouver des partenaires, partager des documents, conclusions et photos au cours du projet et aussi pour diffuser vos résultats

· Vous pouvez apporter, à nous et les chercheurs, votre soutien en remplissant le questionnaire de sondage et en obtenir immédiatement les résultats. Vous pouvez aussi nous soumettre des suggestions de sondage au sujet des problèmes thématiques

· Vous pouvez télécharger le manuel (disponible sous plusieurs formats), nos bulletins d'information, les rapports et plans, les formulaires de candidature et d'inscription, de recherche de partenaires, les présentations et invitations et autres supports informationnels, pédagogiques, etc.
· Vous pouvez visionner et télécharger des photos ou vidéos concernant le Réseau Get-in!

· Vous pouvez contacter les coordinateurs nationaux ou les établissements partenaires et le Coordinateur du Réseau Get-in! et demander des renseignements supplémentaires
ANNEXE III

Construire des relations positives

Avec la communauté musulmane, en s'appuyant sur le service municipal pour l'enfance et la jeunesse de Leicester (Royaume-Uni) “Foi et Éducation : réponses aux problèmes scolaires - l'Islam”

Approche générale

Le traitement des situations, dans lesquelles des élèves des minorités ethniques et leurs parents sont engagés, n'est pas foncièrement différent de la façon de traiter les autres situations à l'école. Il est plus aisé d'être proactif/ve plutôt que réactif/ve et mentionner les problèmes que vous estimez susceptibles d'empiéter sur l'éducation des élèves de votre établissement.  

· Faites participer les parents
· Assurez-vous que les règles et pratiques scolaires existantes sont mentionnées clairement dans les documents de l'école

· Renforcez les attentes de l'école en ce qui concerne les élèves et les parents 

· Révisez les règles et pratiques existantes

· Révisez les documents de l'école de manière à prendre en compte les tendances et les inquiétudes émergentes
Lorsque les problèmes se présentent : 

1. Clarification  
Nous devons comprendre avec certitude ce que représente le problème pour l'étudiant, les parents ou les membres du personnel. Autrement dit, nous devons écouter et vérifier nos compréhensions des faits avant de commencer à prendre des mesures. 

2. Explication de la logique d'enseignement
Vos actions peuvent être fondées sur un raisonnement sain et pédagogique qui vous est évident, mais qui pourrait totalement échapper aux autres.

3. Négociation et implication
La négociation est habituellement la meilleure façon d'avancer. Soyez donc prêt(e) à aborder les situations de manière ouverte et flexible, dans la mesure du possible et essayez de répondre aux souhaits de l'élève, des parents et du personnel. Engagez les autres parties et analysez les actions collectives possibles. Nous devons nous assurer que notre tentative d'amélioration de la situation soit considérée comme positive et efficace. Ceci engendre le type de bonne foi et de respect mutuel dont nous avons besoin pour résoudre les situations.
4.
Application

Mettez en pratique tout ce qui a été convenu. 
5.
Renégociation
S'il n'y a pas de résultats satisfaisants ou si un arrangement ne marche plus, modifiez-le ou essayez quelque chose de différent.  Nous ne pouvons ni réussir à tous les coups, ni satisfaire tout le monde. Pour améliorer notre pratique, il est question d'agir en toute bonne foi. Ceci sera reconnu et apprécié par les élèves et les parents.

� Nous remercions également le premier projet néerlandais  ‘Émancipation et Internationalisation’ (dans lequel la Plate-forme Européenne pour l'Éducation aux Pays-Bas, en coopération avec des professeurs d'école et des coordinateurs du même pays, avait apporté leur contribution, et qui a été financé par le Ministère de l'Éducation des Pays-Bas) pour les supports de base qu'il nous a fournis.
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